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सारांश— िकशोरावAा मानव िवकास कB वह संCमणकालीन अवAा 
है FजसमH IJK कB िनण:य लेने कB %मता पर संMानाNक, सामाFजक 
और संवेगाNक कारको ं का गहन ,भाव पड़ता है । ,Sुत शोधपT 
भावनाNक बुFVम<ा और िकशोरो ंकB िनण:य %मता के म- संबंध का 
अ-यन करता है । इस शोध मH उ<र ,देश के तीन जनपदो ंके वYरZ 
मा-Fमक िव3ालयो ं से 15-18 आयु वग: के 320 िकशोर िव3ाFथ:यो ं
(164 बालक, 156 बाFलकाएँ) का ,ितदश: चयिनत िकया गया । 
आँकड़ा सं0हण हेतु मंगल भावनाNक बुFVम<ा ,`ावली तथा एक a-
िवकFसत िनण:य %मता मापनी का ,योग िकया गया । िपयस:न सहसंबंध 
िवbेषण dारा भावनाNक बुFVम<ा और िनण:य %मता के म- साथ:क 
धनाNक सहसंबंध (r = 0.54, p < 0.01) पाया गया । ,ितगमन 
िवbेषण से Mात eआ िक भावनाNक बुFVम<ा िकशोरो ंकB िनण:य 
%मता मH लगभग 29% ,सरण कB Iाfा करती है । अ-यन यह 
िनgष: ,Sुत करता है िक भावनाNक बुFVम<ा िकशोरो ंकB िनण:य 
,िCया का एक महhपूण: िनधा:रक है और शैF%क पाjCम मH 
भावनाNक द%ता िवकास काय:Cमो ं को सJkFलत िकया जाना 
चािहए । 

मुf शl— भावनाNक बुFVम<ा, िनण:य %मता, िकशोरावAा, 
संवेगाNक िवकास, मनोिवMान 

 

 

,Sावना 

िकशोरावAा (लगभग 12 से 19 वष:) मानव जीवनकाल कB सवा:Fधक 
जिटल एवं उथल-पुथल भरी अवAा मानी जाती है । िवn aाo संगठन 
(WHO, 2021) के अनुसार िवn कB कुल जनसंfा का लगभग 16% 
भाग िकशोर हq, और भारत मH यह अनुपात लगभग 21% है, जो इस आयु 
वग: को िवकासाNक अ-यन कB rिs से अtंत महhपूण: बनाता है । इस 
अवAा मH मJSg का पूव:ललाट ,ांतAा — जो तक: संगत िनण:य, आवेग 
िनयंTण और दीघ:काFलक पYरणामो ंके आकलन से संबंFधत है — अभी 
पूण: vप से पYरपw नही ंeआ होता, जबिक संवेगाNक ,ितिCयाओ ंसे 
जुड़ा FलJyक तंT अtंत सिCय रहता है (zाइनबग:, 2008) । यह 
तंिTका-िवकासाNक असंतुलन िकशोरो ंको आवेगपूण: और जोJखमयुK 
िनण:य लेने कB ओर ,वृ< करता है । 

भावनाNक बुFVम<ा कB अवधारणा को सालोवी एवं मेयर (1990) ने 
,ितपािदत िकया तथा गोलमैन (1995) ने इसे लोकि,य बनाया । गोलमैन 
के अनुसार भावनाNक बुFVम<ा मH पाँच ,मुख घटक सJkFलत हq — 
आN-जागvकता, आN-िनयमन, अFभ,ेरणा, सहानुभूित और सामाFजक 
कौशल । शोध यह दशा:ते हq िक Fजन IJKयो ंकB भावनाNक बुFVम<ा 
उ} होती है, वे तनावपूण: पYरJAितयो ं मH भी अFधक संतुFलत और 
िववेकपूण: िनण:य ले पाते हq (बार-ऑन, 2006) । 

िकशोरावAा मH Fलए जाने वाले िनण:य — चाहे वे शैF%क हो,ं सामाFजक 
हो,ं या IJKगत — IJK के भावी जीवन कB िदशा िनधा:Yरत करते हq । 
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अनेक अ-यनो ंसे Mात होता है िक मादक �I सेवन, साइबर बुFलंग, 
जोJखमपूण: यौन Iवहार तथा आNहािनकारक ,वृF<याँ ,ायः  
िकशोरावAा मH Fलए गए अपYरपw िनण:यो ंका पYरणाम होती हq । ,` यह 
उठता है िक �ा भावनाNक बुFVम<ा को िवकFसत करके िकशोरो ंकB 
िनण:य %मता को सुrढ़ िकया जा सकता है? ,Sुत शोध इसी ,` का उ<र 
खोजने का ,यास करता है । 

 

सािहt समी%ा 

भावनाNक बुFVम<ा और िनण:य %मता के अंतस�बंध पर भारतीय एवं 
पा�ाt दोनो ंपYर,े�ो ंसे उ�ेखनीय शोध काय: eए हq । 

सालोवी एवं मेयर (1990) ने भावनाNक बुFVम<ा को "अपनी और दूसरो ं
कB भावनाओ ंको पहचानने, समझने, िनयंिTत करने तथा उ�H Fचंतन एवं 
काय: मH उपयोग करने कB %मता" के vप मH पYरभािषत िकया । उनका 
यो�ता मॉडल इस %ेT का सैVांितक आधार माना जाता है । गोलमैन 
(1995) ने इस अवधारणा को शैF%क और Iावसाियक %ेT मH लागू करते 
eए तक:  िदया िक जीवन मH सफलता के Fलए IQ से अFधक EQ महhपूण: 
है । 

बार-ऑन (2006) ने अपने FमF�त मॉडल (mixed model) मH यह 
,ितपािदत िकया िक भावनाNक-सामाFजक बुFVम<ा IJK कB 

अनुकूलन %मता और दैिनक जीवन मH ,भावी िनण:य लेने कB %मता को 
,t% vप से ,भािवत करती है । zाइनबग: (2008) ने िकशोर मJSg 
के तंिTका-िवकास पर अपने अ-यन मH दशा:या िक िकशोरो ंमH जोJखमपूण: 
िनण:यो ंकB ,वृF< केवल अMानता का पYरणाम नही,ं बJ� मJSg के 
असमान िवकास का जैिवक पYरणाम है, और यह िक संवेगाNक िनयमन 
इस असंतुलन को कम करने मH सहायक हो सकता है । 

भारतीय संदभ: मH, Fसंह (2015) ने मा-Fमक Sर के िव3ाFथ:यो ंपर िकए 
गए अपने अ-यन मH पाया िक उ} भावनाNक बुFVम<ा वाले िव3ाFथ:यो ं
का शैF%क िन�ादन और सामाFजक समायोजन िन� भावनाNक 
बुFVम<ा वाले िव3ाFथ:यो ंकB तुलना मH साथ:क vप से अFधक था । शमा: 
एवं यादव (2017) ने िकशोरो ंमH भावनाNक बुFVम<ा और तनाव ,बंधन 
के संबंध का अ-यन िकया और िनgष: िनकाला िक भावनाNक vप से 
बुFVमान िकशोर तनावपूण: पYरJAितयो ंमH अFधक अनुकूली मुकाबला 
(adaptive coping) रणनीितयो ंका ,योग करते हq, जो अंततः  उनकB 
िनण:य गुणव<ा को ,भािवत करता है । 

िTपाठी (2018) ने भावनाNक बुFVम<ा और शैF%क उपलJ� के 
अंतस�बंध पर उ<र भारत के िव3ालयो ंमH शोध िकया और बताया िक 
आN-जागvकता एवं सहानुभूित भावनाNक बुFVम<ा के सबसे 
,भावशाली घटक हq । पांडेय एवं Fम�ा (2019) ने 200 िकशोरो ंपर अपने 
अ-यन मH भावनाNक बुFVम<ा और आवेग िनयंTण (impulse 
control) के म- साथ:क सहसंबंध पाया, जो िनण:य %मता का एक 
,मुख िनधा:रक माना जाता है । 

रावत एवं कुमार (2020) ने 0ामीण एवं शहरी िकशोरो ंकB भावनाNक 
बुFVम<ा कB तुलना करते eए पाया िक शहरी िकशोरो ंकB भावनाNक 
बुFVम<ा साथ:क vप से अFधक थी, Fजसका कारण उ�ोनें सूचना एवं 
संसाधनो ंतक बेहतर पeँच को बताया । दबेु (2020) ने िकशोYरयो ंपर 
कH ि�त अपने अ-यन मH भावनाNक बुFVम<ा और आN-,भावकाYरता 
(self-efficacy) के म- म-म धनाNक सहसंबंध ,ितवेिदत िकया 
और यह सुझाव िदया िक आN-,भावकाYरता िनण:य %मता कB एक 
म-A चर (mediating variable) हो सकती है । 

वमा: एवं गु�ा (2021) ने कोिवड-19 महामारी के दौरान िकशोरो ंकB 
भावनाNक JAित और िनण:य Iवहार पर अ-यन िकया और पाया िक 
महामारी जिनत अिनF�तता ने िकशोरो ंकB िनण:य %मता पर नकाराNक 
,भाव डाला, िकंतु उ} भावनाNक बुFVम<ा वाले िकशोरो ंने इस ,भाव 
को अपे%ाकृत बेहतर ढंग से सहन िकया । चौहान एवं ितवारी (2022) ने 
350 िकशोरो ंपर िकए गए अपने शोध मH भावनाNक बुFVम<ा के उप-
घटको ं— िवशेषकर आN-िनयमन — और जोJखमपूण: िनण:य Iवहार 
के म- साथ:क ऋणाNक सहसंबंध पाया, अथा:त् Fजन िकशोरो ंका आN-
िनयमन अFधक था, उनमH जोJखमपूण: िनण:य लेने कB ,वृF< कम थी । 
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जायसवाल (2023) ने मेटा-िवbेषणाNक rिsकोण से भारतीय 
अ-यनो ंकB समी%ा कB और िनgष: िनकाला िक भावनाNक बुFVम<ा 
और िकशोरो ं के मनोसामाFजक समायोजन के म- स�ूण: भारतीय 
अ-यनो ंमH औसत ,भाव आकार (effect size) म-म Sर का है । 
उ�ोनें सुझाव िदया िक भिव� के शोध मH िनण:य %मता को एक aतंT 
आF�त चर के vप मH अ-यन िकया जाए, न िक केवल समायोजन या 
उपलJ� के उपांग के vप मH । 

उपरोK सािहt से �s है िक भावनाNक बुFVम<ा और िकशोर िवकास 
के िवFभ� प%ो ं— शैF%क उपलJ�, तनाव ,बंधन, समायोजन — पर 
पया:� काय: eआ है । तथािप, भावनाNक बुFVम<ा और िनण:य %मता के 
,t% अंतस�बंध पर, िवशेषकर िहदंी भाषी %ेTो ंके िकशोरो ंके संदभ: मH, 
सीFमत शोध उपल� है । ,Sुत अ-यन इसी शोध अंतराल को संबोFधत 
करता है । 

 

शोध उ�े� 

• िकशोरो ंमH भावनाNक बुFVम<ा और िनण:य %मता के म- 
संबंध का परी%ण करना । 

• भावनाNक बुFVम<ा के िवFभ� उप-घटको ं (आN-
जागvकता, आN-िनयमन, अFभ,ेरणा, सहानुभूित, सामाFजक 
कौशल) का िनण:य %मता पर ,भाव Mात करना । 

• Fलंग के आधार पर िकशोरो ं कB भावनाNक बुFVम<ा और 
िनण:य %मता मH अंतर का परी%ण करना । 

पYरक�नाएँ 

H₁: िकशोरो ंकB भावनाNक बुFVम<ा और िनण:य %मता के म- 
साथ:क धनाNक सहसंबंध होगा । 
H₂: भावनाNक बुFVम<ा िनण:य %मता का साथ:क पूव:कथन 
(prediction) करेगी । 
H₃: बालक एवं बाFलकाओ ंकB भावनाNक बुFVम<ा तथा िनण:य 
%मता मH साथ:क अंतर होगा । 

शोध ,िवFध 

शोध अFभक�: ,Sुत अ-यन मH वण:नाNक सव�%ण िवFध एवं 
सहसंबंधाNक अFभक� का ,योग िकया गया । 

जनसंfा एवं ,ितदश:: उ<र ,देश के तीन जनपदो ं(गाFज़याबाद, मेरठ, 
लखनऊ) के शासकBय एवं िनजी वYरZ मा-Fमक िव3ालयो ं मH 
अ-यनरत 15-18 आयु वग: के िकशोर िव3ाथ� इस अ-यन कB 
जनसंfा थे । Sरीकृत याrJ क ,ितदश:न dारा कुल 320 िव3ाFथ:यो ं
(164 बालक, 156 बाFलकाएँ) का चयन िकया गया । ,tेक जनपद से 
लगभग समान संfा मH ,ितभागी Fलए गए । 

उपकरण: 

(अ) मंगल भावनाNक बुFVम<ा ,`ावली: डॉ. एस.के. मंगल एवं 
�ीमती शु¡ा मंगल dारा िनिम:त यह मानकBकृत ,`ावली भारतीय संदभ: 
मH Iापक vप से ,युK है । इसमH चार आयाम हq — अंतः वैयJKक 
जागvकता, अंतव¢यJKक जागvकता, अंतः वैयJKक ,बंधन एवं 
अंतव¢यJKक ,बंधन । इसकB िवnसनीयता (अध:-िवभाजन िवFध) 0.89 
,ितवेिदत है । 

(ब) िनण:य %मता मापनी: शोधकता: dारा िवकFसत इस मापनी मH 30 
पYरJAित-आधाYरत ,` सJkFलत हq जो िकशोरो ंकB िनण:य ,िCया के 
पाँच प%ो ं — सूचना एकTण, िवक� मू£ांकन, पYरणाम पूवा:नुमान, 
आवेग िनयंTण और िनण:य आNिवnास — को मापते हq । िवशेषM वैधता 
(5 मनोिवMान िवशेषMो ंdारा) एवं Cोनबैक अ¤ा िवnसनीयता (α = 
0.83) Aािपत कB गई । ,ायोिगक अ-यन 40 िव3ाFथ:यो ंपर िकया 
गया । 

आँकड़ा सं0हण: ,ितभािगयो ंको क%ा-क% मH दोनो ं,`ावFलयाँ समूह 
,शासन िवFध से ,दान कB ग¦ । सूFचत सहमित ,पT ,ितभािगयो ंएवं 
उनके अFभभावको ंदोनो ंसे ,ा� िकया गया । 

सांJfकBय िवFधयाँ: आँकड़ो ंके िवbेषण हेतु मा-, मानक िवचलन, 
िपयस:न गुणनफल-आघूण: सहसंबंध, सरल रेखीय ,ितगमन तथा aतंT 
,ितदश: t-परी%ण का ,योग िकया गया । िवbेषण SPSS (सं§रण 26) 
dारा िकया गया । 
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पYरणाम एवं िववेचना 

ताFलका 1: भावनाNक बुFVम<ा एवं िनण:य %मता का वण:नाNक 
सांJfकB (N=320) 

चर मा- 
(M) 

मानक 
िवचलन 
(SD) 

¨ूनतम अFधकतम 

भावनाNक 
बुFVम<ा (कुल) 

132.46 18.73 82 178 

िनण:य %मता 
(कुल) 

94.21 14.58 51 130 

ताFलका 2: भावनाNक बुFVम<ा के उप-घटको ंएवं िनण:य %मता के 
म- सहसंबंध (N=320) 

चर िनण:य %मता (r) साथ:कता Sर 
भावनाNक बुFVम<ा (कुल) 0.54 p < 0.01 
अंतः वैयJKक जागvकता 0.48 p < 0.01 
अंतव¢यJKक जागvकता 0.37 p < 0.01 
अंतः वैयJKक ,बंधन 0.51 p < 0.01 
अंतव¢यJKक ,बंधन 0.39 p < 0.01 

ताFलका 2 से �s है िक भावनाNक बुFVम<ा (कुल) एवं िनण:य %मता 
के म- साथ:क म-म धनाNक सहसंबंध (r = 0.54, p < 0.01) पाया 
गया, जो पYरक�ना H₁ कB पुिs करता है । उप-घटको ंमH अंतः वैयJKक 
,बंधन (r = 0.51) — FजसमH आN-िनयमन और आवेग िनयंTण 
सJkFलत हq — का िनण:य %मता से सबसे उ} सहसंबंध पाया गया । यह 
िनgष: चौहान एवं ितवारी (2022) के िनgष© से मेल खाता है Fज�ोनें 
भी आN-िनयमन को िनण:य Iवहार का सवा:Fधक ,भावशाली घटक 
पाया था । अंतव¢यJKक जागvकता (सहानुभूित) का सहसंबंध (r = 
0.37) अपे%ाकृत कम रहा, जो यह दशा:ता है िक िकशोरो ंके िनण:य अभी 
,मुखतः  आN-कH ि�त ,िCया पर आधाYरत होते हq — यह zाइनबग: 
(2008) के तंिTका-िवकासाNक FसVांत से सुसंगत है । 

,ितगमन िवbेषण: सरल रेखीय ,ितगमन िवbेषण से Mात eआ िक 
भावनाNक बुFVम<ा िनण:य %मता के ,सरण (variance) का 29% 
भाग (R² = 0.29, F(1,318) = 129.87, p < 0.01) Iाfाियत करती 
है । यह पYरक�ना H₂ कB पुिs करता है । शेष 71% ,सरण अ¨ कारको ं
— जैसे संMानाNक %मता, पाYरवाYरक वातावरण, सहपाठी ,भाव, 
सामाFजक-आFथ:क JAित — से ,भािवत हो सकता है, जो इस शोध के 
दायरे से बाहर हq । 

ताFलका 3: Fलंग आधाYरत तुलना — aतंT ,ितदश: t-परी%ण 

चर बालक 
(n=164) 
M (SD) 

बाFलकाएँ 
(n=156) M 
(SD) 

t-
मान 

साथ:कता 

भावनाNक 
बुFVम<ा 

129.81 
(19.12) 

135.25 
(17.89) 

2.61 p < 0.01 

िनण:य %मता 93.47 
(15.02) 

94.99 
(14.08) 

0.93 p > 
0.05 

 

ताFलका 3 से Mात होता है िक भावनाNक बुFVम<ा मH बाFलकाओ ंका 
मा- (135.25) बालको ं(129.81) से साथ:क vप से अFधक पाया गया 
(t = 2.61, p < 0.01)। यह पYरणाम दबेु (2020) तथा अंतरा:s«ीय Sर 
पर बार-ऑन (2006) के िनgष© से सुसंगत है, Fज�ोनें भी J¬यो ंमH 
सहानुभूित और अंतव¢यJKक जागvकता अपे%ाकृत अFधक पाई थी । 
तथािप, िनण:य %मता मH बालको ंऔर बाFलकाओ ंके म- साथ:क अंतर 
नही ंपाया गया (t = 0.93, p > 0.05)। इससे यह िनgष: िनकलता है 
िक य3िप बाFलकाएँ भावनाNक vप से अFधक जागvक हq, िकंतु िनण:य 
,िCया मH यह Fलंग अंतर साथ:क vप से पYरवित:त नही ंहोता — संभवतः  
इसFलए िक िनण:य %मता बe-कारकBय है और संMानाNक कारक भी 
इसमH समान vप से योगदान करते हq । अतः  पYरक�ना H₃ भावनाNक 
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बुFVम<ा के संदभ: मH aीकृत िकंतु िनण:य %मता के संदभ: मH अaीकृत 
eई । 

 

इन पYरणामो ं का Iापक िनिहताथ: यह है िक भावनाNक बुFVम<ा 
िकशोरो ंकB िनण:य %मता का एक महhपूण:, िकंतु एकमाT नही,ं िनधा:रक 
है । पांडेय एवं Fम�ा (2019) ने Fजस आवेग िनयंTण कB भूFमका को 
रेखांिकत िकया था, ,Sुत शोध मH भी अंतः वैयJKक ,बंधन (FजसमH 
आवेग िनयंTण सJkFलत है) का िनण:य %मता से सवा:Fधक सहसंबंध 
पाया जाना इसकB पुिs करता है । 

िनgष: एवं सुझाव 

,Sुत अ-यन के िनgष: �s vप से दशा:ते हq िक भावनाNक बुFVम<ा 
और िकशोरो ंकB िनण:य %मता के म- साथ:क धनाNक संबंध िव3मान 
है । िवशेषकर भावनाNक बुFVम<ा का अंतः वैयJKक ,बंधन आयाम — 
जो आN-िनयमन एवं आवेग िनयंTण से संबंFधत है — िनण:य %मता का 
सबसे ,बल सहसंबंधी पाया गया । भावनाNक बुFVम<ा िनण:य %मता के 
,सरण का लगभग 29% भाग Iाfाियत करती है, जो एक उ�ेखनीय 
योगदान है । Fलंग आधाYरत िवbेषण से यह भी Mात eआ िक भावनाNक 
जागvकता मH बाFलकाएँ अ0णी हq, िकंतु यह �ेZता िनण:य ,िCया मH सीधे 
पYरवित:त नही ंहोती । 

इन िनgष© के आधार पर िन�FलJखत सुझाव ,Sुत हq: 

िव3ालयी Fश%ा मH भावनाNक द%ता िवकास काय:Cमो ंको पाjCम का 
अिनवाय: अंग बनाया जाना चािहए । िवशेष vप से आN-िनयमन और 
आवेग िनयंTण पर कH ि�त हS%ेप काय:Cम िकशोरो ंकB िनण:य गुणव<ा 
को सुधारने मH ,भावी FसV हो सकते हq । िव3ालयी परामश:दाताओ ंको 
भावनाNक बुFVम<ा आधाYरत ,Fश%ण ,दान िकया जाना चािहए तािक 
वे िकशोरो ंको पYरJAित-िवFशs िनण:य कौशल िवकFसत करने मH सहायता 
कर सकH । अFभभावको ंको भी काय:शालाओ ंके मा-म से यह समझाया 
जाना चािहए िक िकशोरो ं को aतंT िनण:य लेने का अवसर देते eए 
भावनाNक माग:दश:न ,दान करना िकतना आव�क है । 

शोध कB सीमाएँ: ,Sुत अ-यन केवल उ<र ,देश के तीन जनपदो ंतक 
सीFमत है, अतः  इसके िनgष© का सामा¨ीकरण स�ूण: भारतीय िकशोर 
जनसंfा पर सावधानीपूव:क िकया जाना चािहए । अ-यन मH a-
,ितवेदन उपकरणो ंका ,योग िकया गया है, FजसमH सामाFजक वांछनीयता 
पूवा:0ह कB संभावना बनी रहती है । भावी शोधकता:ओ ंको ,योगाNक या 
अनुदै-: अFभक� अपनाने, अ¨ चरो ं(संMानाNक %मता, पाYरवाYरक 
वातावरण) को सJkFलत करने, तथा भौगोFलक vप से अFधक िविवध 
,ितदश: का उपयोग करने का सुझाव िदया जाता है । 
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