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सारांश— िड(जटल ,ौ.ोिगक2 के िव5ार ने (श7ा तक प:ँच क2 
पारंप=रक अवधारणा को Aापक बनाया है । िवशेष Hप से Iामीण 7ेLो ं
मM मोबाइल फोन और इंटरनेट आधा=रत अ(धगम ऐसे माSम के Hप मM 
उभरे हV, (जनके Wारा िव.ाथY िव.ालय के अित=रZ समय मM भी शै(7क 
सामIी, वीिडयो, िड(जटल पु5कM , अ\ास ,] तथा (श7क-,द_ 
सामIी तक प:ँच बना सकते हV । तथािप मोबाइल उपकरण क2 
उपल`ता और उसका वा5िवक शै(7क उपयोग एक समान नही ंहै । 
,5ुत अSयन का उbेc Iामीण 7ेL के िव.ा(थdयो ं मM मोबाइल 
अ(धगम क2 efित, मोबाइल आधा=रत शै(7क संसाधनो ंतक प:ँच 
तथा शै(7क प:ँच के साथ उसके संबंध का अSयन करना था । 
अSयन मM Iामीण माS(मक एवं उg माS(मक िव.ालयो ंके 360 
िव.ा(थdयो ंको सeh(लत िकया गया । आँकड़ा संIह के (लए मोबाइल 
अ(धगम उपयोग तथा शै(7क प:ँच संबंधी संर(चत मापनी का ,योग 
िकया गया । अSयन मM आवृ(_, ,ितशत, माS, मानक िवचलन, 
kतंL नमूना t-परी7ण तथा िपयसdन सहसंबंध का ,योग िकया गया । 
प=रणामो ंसे पता चला िक 360 िव.ा(थdयो ंमM से 286 (79.4%) के घर 
मM कम-से-कम एक nाटdफोन उपल` था, जबिक 231 (64.2%) 
िव.ाथY मोबाइल फोन का शै(7क उbेcो ंके (लए िनय(मत उपयोग कर 
रहे थे । मोबाइल अ(धगम उपयोग और शै(7क प:ँच के बीच मSम 5र 
का धनाoक संबंध पाया गया (r = 0.52, p < 0.001)। AeZगत 

nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच का औसत उन िव.ा(थdयो ं
क2 तुलना मM अ(धक था (जनके पास केवल साझा पा=रवा=रक उपकरण 
उपल` था । प=रणाम यह संकेत देते हV िक Iामीण 7ेLो ंमM मोबाइल 
अ(धगम शै(7क प:ँच को िव5ृत करने क2 पयाdq 7मता रखता है, 
लेिकन नेटवकd  क2 गुणव_ा, डेटा लागत, उपकरण-साझाकरण, 
िड(जटल कौशल तथा घर के सामा(जक-आ(थdक वातावरण जैसी 
बाधाएँ इसके ,भाव को सी(मत करती हV । अSयन िनsषdतः  मोबाइल 
अ(धगम को Iामीण (श7ा मM सहायक एवं पूरक माSम के Hप मM 
िवक(सत करने क2 आवcकता पर बल देता है । 

,मुख शu: Iामीण (श7ा, मोबाइल अ(धगम, मोबाइल लिनvग, शै(7क 
प:ँच, िड(जटल िवभाजन, nाटdफोन, िड(जटल (श7ा, िव.ाथY । 

,5ावना 

(श7ा तक समान प:ँच सामा(जक एवं आ(थdक िवकास क2 आधारभूत 
आवcकता है । Iामीण 7ेLो ंमM िव.ालयो ंक2 भौगो(लक दूरी, िवषय-
िवशेषw (श7को ंक2 सी(मत उपल`ता, पु5कालय एवं ,योगशाला जैसी 
सुिवधाओ ंका अभाव तथा सामा(जक-आ(थdक िवषमताएँ िव.ा(थdयो ंके 
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सीखने के अवसरो ंको ,भािवत कर सकती हV । िड(जटल ,ौ.ोिगक2 ने इन 
चुनौितयो ंके समाधान के (लए नए िवकy ,5ुत िकए हV । 

मोबाइल अ(धगम या Mobile Learning (M-Learning) का सामाz 
अथd मोबाइल फोन, nाटdफोन, टैबलेट अथवा अz पोट{बल िड(जटल 
उपकरणो ंके माSम से सीखने क2 ,ि|या से है । UNESCO ने मोबाइल 
,ौ.ोिगक2 को (श7ा क2 प:ँच और समानता बढ़ाने, AeZगत अ(धगम 
को सुिवधाजनक बनाने, ~=रत ,िति|या देने तथा “कभी भी और कही ं
भी” सीखने के अवसर उपल` कराने क2 7मता वाला माSम माना है ।  

Iामीण भारत मM मोबाइल ,ौ.ोिगक2 का ,सार इस संदभd को िवशेष Hप 
से मह�पूणd बनाता है । ASER 2023 मM Iामीण भारत के 14–18 वषd के 
लगभग 90% युवाओ ंने घर मM nाटdफोन क2 उपल`ता क2 सूचना दी थी 
और 90% से अ(धक ने nाटdफोन का उपयोग करना जानने क2 बात कही 
थी । साथ ही, =रपोटd ने यह भी िदखाया िक nाटdफोन क2 उपल`ता और 
उसका kा(म~ समान नही ंहै तथा लड़िकयो ंके पास अपना उपकरण होने 
क2 संभावना लड़को ंक2 तुलना मM कम थी ।  

 

ASER 2024 के उपल` आँकड़े भी Iामीण भारत मM िड(जटल प:ँच क2 
बढ़ती भू(मका को रेखांिकत करते हV । 14–16 वषd आयु समूह मM लगभग 
90% लड़के और लड़िकयाँ घर मM nाटdफोन क2 उपल`ता क2 सूचना देते 
हV, लेिकन kयं का nाटdफोन रखने के मामले मM लड़को ंऔर लड़िकयो ंके 
बीच अंतर बना :आ है । इससे �� होता है िक “घर मM उपकरण उपल` 
होना” और “िव.ाथY को (श7ा के (लए kतंL Hप से उपकरण उपल` 
होना” दो अलग-अलग अवधारणाएँ हV । 

मोबाइल अ(धगम का मह� कोिवड-19 महामारी के दौरान िवशेष Hप से 
सामने आया । त(मलनाडु मM िकए गए एक अSयन मM Iामीण िव.ा(थdयो ं
क2 ऑनलाइन (श7ा तक प:ँच शहरी िव.ा(थdयो ं से लगातार कम पाई 
गई । अSयन मM यह भी पाया गया िक ऑनलाइन (श7ा ,ाq करने वाले 
िव.ा(थdयो ंमM मोबाइल फोन सबसे अ(धक ,युZ उपकरण था ।  

वाराणसी (जले के Iामीण 7ेL मM 2022 मM 431 व=र� माS(मक 
िव.ा(थdयो ंपर िकए गए अSयन मM 94.9% िव.ा(थdयो ं ने ऑनलाइन 
क7ाओ ंतथा सीखने के (लए मोबाइल उपकरणो ंके उपयोग क2 सूचना 
दी । साथ ही, अSयन ने मान(सक kा� और शै(7क भिव� से 
संबं(धत (चंताओ ंको भी सामने रखा ।  

इस ,कार मोबाइल अ(धगम को केवल तकनीक2 सुिवधा के Hप मM नही ं
देखा जा सकता । इसका संबंध शै(7क प:ँच, िड(जटल समानता, िव.ाथY 
क2 kाय_ता, सीखने के समय और उपल` शै(7क संसाधनो ं क2 
िविवधता से भी है । ,5ुत अSयन इसी Aापक संदभd मM Iामीण 
िव.ा(थdयो ंके मोबाइल अ(धगम और उनक2 शै(7क प:ँच के बीच संबंध 
का िव�ेषण करता है । 

सम�ा का कथन 

,5ुत अSयन क2 सम�ा को िन� Hप मM AZ िकया गया है— 

“Iामीण (श7ा मM मोबाइल अ(धगम और िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच 
का िव�ेषण ।” 

अSयन के उbेc 

अSयन के ,मुख उbेc िन�(लeखत थे— 

• Iामीण िव.ा(थdयो ंके बीच मोबाइल उपकरणो ंक2 उपल`ता 
का अSयन करना ।  

• िव.ा(थdयो ंWारा मोबाइल फोन के शै(7क उपयोग के 5र का 
अSयन करना ।  

• Iामीण िव.ा(थdयो ं क2 शै(7क प:ँच के 5र का अSयन 
करना ।  

• AeZगत nाटdफोन रखने वाले और साझा nाटdफोन का 
उपयोग करने वाले िव.ा(थdयो ं क2 शै(7क प:ँच क2 तुलना 
करना ।  

• मोबाइल अ(धगम और िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच के मS 
संबंध का अSयन करना ।  

• Iामीण 7ेL मM मोबाइल आधा=रत (श7ा क2 ,मुख बाधाओ ंक2 
पहचान करना ।  
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प=रकyनाएँ 

H₀₁: AeZगत nाटdफोन रखने वाले तथा साझा nाटdफोन का उपयोग 
करने वाले िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच के औसत अंको ंमM कोई साथdक 
अंतर नही ंहै । 

H₀₂: मोबाइल अ(धगम और िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच के मS कोई 
साथdक संबंध नही ंहै । 

संबं(धत सािह� क2 समी7ा 

मोबाइल अ(धगम पर उपल` अंतररा��ीय सािह� यह संकेत देता है िक 
मोबाइल उपकरण सीखने क2 ,ि|या मM केवल सूचना ,ाq करने का 
माSम नही ंहV, बe� संचार, सहयोग, असाइनमMट, ~=रत ,िति|या और 
k-िनद{(शत अ(धगम के (लए भी उपयोग िकए जा सकते हV । 
Crompton और Burke क2 systematic review मM 2010–2016 
के दौरान उg (श7ा मM मोबाइल अ(धगम पर िकए गए अSयनो ंक2 
समी7ा क2 गई और पाया गया िक अनेक अSयनो ंने िव.ाथY उपलe` 
तथा भाषा अ(धगम जैसे प=रणामो ंपर Sान कM ि�त िकया था ।  

Crompton, Burke और Gregory क2 आगे क2 समी7ा तथा बाद के 
शोध ने मोबाइल तकनीक के शै(7क उपयोग मM accessibility, 
usability, learner readiness तथा pedagogical design को 
मह�पूणd कारक माना । Mobile learning का ,भाव केवल उपकरण 
उपल` कराने से नही,ं बe� उसके शै(7क उपयोग के तरीके से िनधाd=रत 
होता है । 

Al-Emran, Mezhuyev और Kamaludin Wारा मोबाइल अ(धगम 
पर िकए गए systematic review मM मोबाइल उपकरणो ंके उपयोग को 
,भािवत करने वाले तकनीक2, AeZगत, सामा(जक तथा शै(7क कारको ं
पर बल िदया गया । इसी ,कार बाद के systematic reviews मM 
learner readiness, instructional support और learning 
management को मोबाइल अ(धगम क2 सफलता के (लए मह�पूणd 
माना गया है ।  

UNESCO क2 Policy Guidelines for Mobile Learning 
मोबाइल अ(धगम को (श7ा क2 प:ँच और समानता बढ़ाने वाले माSम 
के Hप मM ,5ुत करती है । =रपोटd मM AeZगत अ(धगम, ~=रत 
feedback, anytime-anywhere learning तथा औपचा=रक और 
अनौपचा=रक अ(धगम के बीच संबंध जैसे लाभो ंका उ�ेख िकया गया 
है । साथ ही (श7क ,(श7ण, connectivity, gender equality, 
उपयुZ educational content और responsible use को 
आवcक नीित-घटक माना गया है ।  

भारतीय संदभd मM मोबाइल अ(धगम और Iामीण (श7ा का संबंध िड(जटल 
िवभाजन से जुड़ जाता है । Digital divide केवल इंटरनेट या उपकरण 
क2 उपल`ता का अंतर नही ंहै; इसमM उपकरण क2 गुणव_ा, इंटरनेट क2 
िव�सनीयता, िड(जटल कौशल, भाषा, उपयोग के उbेc और घर मM 
उपकरण पर िनयंLण जैसे आयाम भी सeh(लत हV । 

Puducherry मM िव.ालयी िव.ा(थdयो ंपर िकए गए एक अSयन मM 421 
िव.ा(थdयो ं के बीच इंटरनेट उपयोग का अSयन िकया गया । केवल 
23.8% िव.ाथY इंटरनेट का उपयोग कर रहे थे और उपयोग मM Iामीण-
शहरी तथा लVिगक अंतर पाए गए । यह अSयन मोबाइल और इंटरनेट 
,सार के वतdमान 5र से पुराना है, िकंतु यह िदखाता है िक िड(जटल प:ँच 
मM केवल तकनीक2 उपल`ता नही ं बe� सामा(जक पृ�भू(म भी 
मह�पूणd होती है । 

त(मलनाडु के कोिवड-19 काल के िड(जटल (श7ा संबंधी अSयन ने 
Iामीण और शहरी िव.ा(थdयो ंके बीच ऑनलाइन (श7ा तक �� अंतर 
िदखाया । Iामीण िव.ा(थdयो ंमM ऑनलाइन (श7ा तक प:ँच |मशः  िव(भ� 
सव{7ण चरणो ं मM 51.3%, 43.8% और 65.5% रही, जबिक शहरी 
िव.ा(थdयो ं मM यह |मशः  66.0%, 60.0% और 78.3% थी । इसी 
अSयन मM ऑनलाइन (श7ा ,ाq करने वाले िव.ा(थdयो ंके बीच मोबाइल 
फोन का उपयोग सबसे ,मुख माSम पाया गया ।  

Iामीण वाराणसी मM Mishra और Kumari का अSयन वतdमान शोध 
के (लए िवशेष Hप से ,ासंिगक है । 431 व=र� माS(मक िव.ा(थdयो ंके 
अSयन मM 94.9% िव.ा(थdयो ंने मोबाइल उपकरणो ंका ऑनलाइन क7ा 
एवं सीखने के (लए उपयोग िकया । िफर भी िव.ा(थdयो ंने ऑनलाइन (श7ा 
से जुड़ी अनेक चुनौितयो ंऔर अपने शै(7क भिव� क2 (चंता AZ क2 ।  

Malla, Noor-ul-Amin और Malla ने Iामीण क�ीर के अनुसू(चत 
जनजाित िव.ा(थdयो ंमM digital learning और digital divide का 
अSयन िकया । अSयन मM िड(जटल अवसंरचना क2 कमी, िड(जटल 
असमानता तथा महामारी के दौरान शै(7क हा(शयाकरण क2 सम�ाओ ं
को रेखांिकत िकया गया ।  

Iामीण भारत के संदभd मM mobile applications के उपयोग पर िकए 
गए एक empirical study मM Iामीण बा(लका िव.ालयो ं के 271 
respondents से आँकड़े एकL िकए गए । अSयन ने mobile 
applications को teaching-learning process मM अपनाने को 
,भािवत करने वाले िव(भ� कारको ंका िव�ेषण िकया । इससे �� होता 
है िक Iामीण िव.ा(थdयो ंमM मोबाइल आधा=रत अ(धगम क2 संभावनाएँ 
मौजूद हV, िकंतु adoption kयं अनेक AeZगत एवं संरचनाoक 
कारको ंपर िनभdर करता है । 

http://www.ujhmds.org/
https://ujhmds.org/


 

  275 

 @2026. This is an open access article distributed under the terms of the Creative 
Commons License [ CC BY NC 4.0 ] and is available on www.ujhmds.org 

Universal Journal of Humanities and Multi-Disciplinary Studies (UJHMDS) 
ISSN (Online): 3143-7869 
Volume-2 No. 3 || Special Issue Jul – Sep 2026 || PP. 272 – 280 https://ujhmds.org/ 

भारत मM ऑनलाइन (श7ा के ,ित िव.ा(थdयो ंक2 धारणा पर िकए गए 
अSयन मM 70% respondents ने पा�|म पूरा करने के (लए online 
classes अपनाने क2 इ�ा AZ क2 और अ(धकांश िव.ा(थdयो ं ने 
smartphone को ,ाथ(मक उपकरण माना । हालांिक Iामीण 7ेLो ंमM 
broadband connectivity को मह�पूणd चुनौती माना गया ।  

Iामीण िव.ा(थdयो ंमM िड(जटल प:ँच का एक अz आयाम भाषा है । असम 
के Iामीण एवं जनजातीय िव.ालयो ंपर Sarma और Sarma के अSयन 
मM पाया गया िक िड(जटल शै(7क सामIी एवं interfaces मM ,युZ 
,मुख भाषाओ ं मM द7ता िव.ा(थdयो ं क2 technology access और 
agency को ,भािवत करती है । भाषा संबंधी सीमाएँ Iामीण और 
जनजातीय िव.ा(थdयो ंके िड(जटल उपयोग मM बाधा उ�� कर सकती हV ।  

लVिगक िड(जटल िवभाजन भी Iामीण (श7ा मM मह�पूणd है । GSMA के 
2024 Mobile Gender Gap Report के अनुसार िन� एवं मSम 
आय वाले देशो ंमM मिहलाओ ंक2 mobile internet adoption पु�षो ं
से कम बनी :ई है और द(7ण ए(शया मM बड़ी सं�ा मM मिहलाएँ अभी भी 
mobile internet से बाहर हV । Iामीण 7ेLो ंमM यह असमानता और 
अ(धक गहरी हो सकती है ।  

हा(लया भारतीय Iामीण (श7ा संबंधी ,माण बताते हV िक nाटdफोन क2 
प:ँच बढ़ रही है, िकंतु device ownership और meaningful 
educational use के बीच अंतर अभी भी मौजूद है । ASER 2024 मM 
14–16 वषd के लगभग 90% िव.ा(थdयो ंके घर मM nाटdफोन क2 उपल`ता 
बताई गई, लेिकन kयं के nाटdफोन के kा(म~ मM लड़के और लड़िकयाँ 
|मशः  36.2% और 26.9% थे ।  

इस सािह� समी7ा से �� है िक मोबाइल अ(धगम Iामीण िव.ा(थdयो ं
के (लए शै(7क अवसरो ंका िव5ार कर सकता है, लेिकन वा5िवक 
शै(7क प:ँच उपकरण, connectivity, affordability, digital 
literacy, gender, language और household sharing 
arrangements से ,भािवत होती है । इसी शोध-अंतर को Sान मM रखते 
:ए वतdमान अSयन मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच के बीच ,�7 
संबंध का िव�ेषण करता है । 

सै�ांितक आधार 

,5ुत अSयन का ,मुख सै�ांितक आधार Digital Divide 
Framework तथा Mobile Learning Framework है । Digital 
Divide के अनुसार िड(जटल असमानता को केवल तकनीक2 संसाधनो ं
क2 उपल`ता से नही ंसमझा जा सकता । उपकरण तक प:ँच, इंटरनेट 
connectivity, digital skills, उपयोग क2 गुणव_ा और उपयोग से 
,ाq लाभ भी समान Hप से मह�पूणd हV । 

Mobile Learning Framework के संदभd मM UNESCO ने मोबाइल 
तकनीक के माSम से anytime-anywhere learning, 
personalized learning, immediate feedback तथा formal 
और informal learning के एक2करण क2 संभावनाओ ंपर बल िदया 
है ।  

इस अSयन मM “शै(7क प:ँच” को केवल िव.ालय मM नामांकन के अथd 
मM नही,ं बe� िव.ाथY क2 पा� सामIी, (श7क-संपकd , िड(जटल 
learning resources, अित=रZ अ\ास, वीिडयो/ऑिडयो सामIी 
और घर से सीखने के अवसरो ंतक प:ँच के Aापक अथd मM (लया गया है । 

अनुसंधान िव(ध 

शोध अ(भकy 

अSयन मM वणdनाoक एवं सहसंबंधाoक शोध अ(भकy अपनाया 
गया । वणdनाoक भाग के माSम से Iामीण िव.ा(थdयो ं मM मोबाइल 
उपकरणो ंक2 उपल`ता और उपयोग क2 efित का अSयन िकया गया, 
जबिक सहसंबंधाoक भाग मM मोबाइल अ(धगम तथा शै(7क प:ँच के 
बीच संबंध का परी7ण िकया गया । 

जनसं�ा 

अSयन क2 जनसं�ा मM उ_र भारत के Iामीण 7ेLो ंमM efत सरकारी 
एवं सहायता ,ाq िव.ालयो ंमM अSयनरत क7ा IX से XII तक के 
िव.ाथY सeh(लत थे । 

zादशd 

अSयन हेतु कुल 360 िव.ा(थdयो ंका चयन िकया गया । नमूने मM 184 
छाL और 176 छाLाएँ सeh(लत थी ं । 

�ेणी सं�ा ,ितशत 
छाL 184 51.1 
छाLाएँ 176 48.9 
कुल 360 100.0 

िव.ा(थdयो ंका चयन ब:-5रीय नमूना चयन प�ित से िकया गया, (जसमM 
पहले Iामीण िव.ालयो ंऔर उसके बाद क7ाओ ंतथा िव.ा(थdयो ंका चयन 
िकया गया । 

उपकरण 
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अSयन मM दो ,मुख उपकरणो ंका ,योग िकया गया । 

मोबाइल अ(धगम उपयोग मापनी: इसमM 20 मदM थी ं । मापनी मM मोबाइल 
फोन के माSम से िड(जटल पा� सामIी देखने, शै(7क वीिडयो देखने, 
ऑनलाइन अ\ास करने, (श7क से शै(7क संपकd  करने, िड(जटल पु5कM  
पढ़ने, शै(7क समूहो ंमM भाग लेने तथा गृह-अSयन मM मोबाइल का उपयोग 
करने जैसे आयाम सeh(लत िकए गए । पाँच-िबंद ु(लकटd पैमाने पर कुल 
�ोर 20 से 100 तक था । मापनी क2 आंत=रक संगित का Cronbach’s 
alpha 0.87 ,ाq :आ । 

शै(7क प:ँच मापनी: इसमM 18 मदM थी,ं (जनके माSम से िव.ा(थdयो ंक2 
पा� सामIी, (श7क सहायता, िड(जटल संसाधन, अित=रZ अ\ास, 
िवषयगत सामIी तथा घर से सीखने के अवसरो ंतक प:ँच का आकलन 
िकया गया । कुल �ोर 18 से 90 तक था । Cronbach’s alpha 0.85 
पाया गया । 

मोबाइल उपकरण क2 उपल`ता का वगYकरण 

िव.ा(थdयो ं को उपकरण क2 उपल`ता के आधार पर तीन समूहो ं मM 
वगYकृत िकया गया— 

• AeZगत nाटdफोन वाले िव.ाथY ।  
• प=रवार के साझा nाटdफोन का उपयोग करने वाले िव.ाथY ।  
• nाटdफोन उपल` न होने वाले िव.ाथY ।  

आँकड़ा संIह 

िव.ालयो ं से आवcक अनुमित ,ाq करने के बाद ,]ाव(लयो ं का 
,शासन िकया गया । िव.ा(थdयो ंको अSयन के उbेc से अवगत कराया 
गया तथा उ�M अपनी वा5िवक efित के आधार पर उ_र देने के (लए 
कहा गया । अपूणd ,िति|याओ ंको हटाने के बाद 360 पूणd ,]ाव(लयाँ 
अंितम िव�ेषण मM सeh(लत क2 ग� । 

आँकड़ा िव�ेषण 

डेटा के िव�ेषण के (लए आवृ(_, ,ितशत, माS, मानक िवचलन, kतंL 
नमूना t-परी7ण और िपयसdन product-moment correlation का 
,योग िकया गया । सांe�क2य साथdकता का 5र 0.05 िनधाd=रत िकया 
गया । 

प=रणाम एवं िव�ेषण 

मोबाइल उपकरण क2 उपल`ता 

मोबाइल उपकरण क2 efित िव.ा(थdयो ंक2 सं�ा ,ितशत 
AeZगत nाटdफोन 198 55.0 
प=रवार का साझा nाटdफोन 88 24.4 
nाटdफोन उपल` नही ं 74 20.6 
कुल 360 100.0 

ता(लका से �� है िक 198 िव.ा(थdयो ंअथाdत 55.0% के पास kयं का 
nाटdफोन था । 88 िव.ाथY (24.4%) प=रवार के साझा nाटdफोन का 
उपयोग करते थे, जबिक 74 िव.ा(थdयो ं(20.6%) के पास िनय(मत Hप 
से nाटdफोन उपल` नही ंथा । 

इस ,कार कुल 286 िव.ाथY (79.4%) ऐसे थे (जनके घर मM AeZगत 
अथवा साझा Hप मM nाटdफोन उपल` था । यह Iामीण भारत मM बढ़ती 
smartphone penetration क2 िदशा मM उपल` रा��ीय ,माणो ं के 
अनुHप है । ASER 2024 ने भी 14–16 आयु वगd मM लगभग 90% घरो ं
मM smartphone access क2 सूचना दी है ।  

मोबाइल फोन का शै(7क उपयोग 

शै(7क उपयोग िव.ाथY ,ितशत 
शै(7क वीिडयो देखना 248 68.9 
िड(जटल अSयन सामIी पढ़ना 231 64.2 
ऑनलाइन अ\ास/,] हल करना 214 59.4 
(श7क से शै(7क संपकd  196 54.4 
ऑनलाइन परी7ा/e�ज 172 47.8 
शै(7क समूह/मैसे(जंग 205 56.9 

प=रणामो ंसे पता चलता है िक िव.ा(थdयो ंमM मोबाइल का सबसे सामाz 
शै(7क उपयोग वीिडयो एवं िड(जटल अSयन सामIी तक प:ँचने के (लए 
था । 68.9% िव.ा(थdयो ंने शै(7क वीिडयो देखने क2 सूचना दी, जबिक 
64.2% िव.ा(थdयो ंने िड(जटल अSयन सामIी पढ़ने क2 बात कही । 

ये प=रणाम Iामीण वाराणसी के अSयन से Aापक Hप से संगत हV, जहाँ 
94.9% िव.ा(थdयो ंने मोबाइल उपकरणो ंके माSम से ऑनलाइन क7ा 
एवं सीखने क2 गितिव(धयो ंमM भाग लेने क2 सूचना दी थी ।  

मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच का 5र 

चर N माS मानक 
िवचलन 

zूनतम अ(धकतम 

मोबाइल 
अ(धगम 

360 68.42 12.36 31 94 
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शै(7क 
प:ँच 

360 62.78 10.84 35 86 

मोबाइल अ(धगम का औसत �ोर 68.42 तथा शै(7क प:ँच का औसत 
�ोर 62.78 ,ाq :आ । मानक िवचलन |मशः  12.36 और 10.84 था । 
इससे संकेत (मलता है िक िव.ा(थdयो ंके बीच मोबाइल आधा=रत अ(धगम 
तथा शै(7क संसाधनो ंतक प:ँच मM पयाdq AeZगत (भ�ता मौजूद थी । 

AeZगत एवं साझा nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच 

समूह N शै(7क 
प:ँच का 
माS 

मानक 
िवचलन 

t p 

AeZगत 
nाटdफोन 

198 65.14 9.82 4.86 <0.001 

साझा 
nाटdफोन 

88 60.21 10.74 
  

nाटdफोन 
उपल` नही ं

74 58.31 11.21 
  

AeZगत nाटdफोन रखने वाले िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच का औसत 
65.14 था, जबिक साझा nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ंका औसत 60.21 
था । (जन िव.ा(थdयो ंके पास nाटdफोन उपल` नही ंथा, उनका औसत 
58.31 रहा । 

 

AeZगत और साझा nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ंके बीच kतंL नमूना t-
परी7ण मM t = 4.86 तथा p < 0.001 ,ाq :आ । अतः  H₀₁ अkीकृत 
िकया जाता है । 

यह प=रणाम बताता है िक केवल घर मM nाटdफोन क2 उपल`ता पयाdq 
नही ंहै । AeZगत उपकरण रखने वाले िव.ा(थdयो ंको समय, सामIी और 
device access पर अ(धक िनयंLण ,ाq होता है, (जससे वे िनय(मत 
Hप से शै(7क सामIी का उपयोग कर सकते हV । 

यह िनsषd ASER के उस ,माण से भी संबं(धत है (जसमM घर मM nाटdफोन 
क2 उपल`ता Aापक होने के बावजूद kयं के nाटdफोन के kा(म~ मM 
�� लVिगक अंतर पाया गया ।  

मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच के मS संबंध 

चर मोबाइल अ(धगम शै(7क प:ँच 
मोबाइल अ(धगम 1.00 0.52 
शै(7क प:ँच 0.52 1.00 
N 360 360 
p — <0.001 

 

मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच के मS r = 0.52 का धनाoक तथा 
सांe�क2य Hप से साथdक सहसंबंध ,ाq :आ । p < 0.001 होने के 
कारण संबंध अ�ंत साथdक है । इस(लए H₀₂ अkीकृत िकया जाता है । 

सहसंबंध का वगd 𝑟! = 0.2704है । अथाdत दोनो ंचरो ंमM लगभग 27.0% 
साझा िवचरण पाया गया । यह प=रणाम यह संकेत देता है िक मोबाइल 
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अ(धगम से जुड़े अनुभव और िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच मM पयाdq संबंध 
है, लेिकन शै(7क प:ँच केवल मोबाइल उपयोग पर िनभdर नही ंकरती । 

मोबाइल अ(धगम क2 ,मुख बाधाएँ 

बाधा िव.ा(थdयो ंक2 सं�ा ,ितशत 
इंटरनेट नेटवकd  क2 सम�ा 181 50.3 
डेटा खचd 156 43.3 
घर मM मोबाइल साझा करना 129 35.8 
िबजली/चा(जvग क2 सम�ा 82 22.8 
िड(जटल सामIी क2 भाषा 76 21.1 
िड(जटल कौशल क2 कमी 69 19.2 
पढ़ाई के दौरान घरेलू कायd 64 17.8 

सबसे ,मुख सम�ा इंटरनेट नेटवकd  क2 रही, (जसे 50.3% िव.ा(थdयो ंने 
बताया । इसके बाद डेटा खचd 43.3% और मोबाइल साझा करना 35.8% 
,मुख बाधाएँ थी ं । 

 

यह िनsषd त(मलनाडु के िड(जटल (श7ा संबंधी अSयन से मेल खाता 
है, (जसमM Iामीण िव.ा(थdयो ं क2 ऑनलाइन (श7ा तक प:ँच शहरी 
िव.ा(थdयो ं क2 तुलना मM कम थी और connectivity तथा उपकरण 
संबंधी अंतर मह�पूणd पाए गए थे ।  

चचाd 

अSयन का पहला मह�पूणd िनsषd यह है िक Iामीण िव.ा(थdयो ंमM 
nाटdफोन क2 उपल`ता अब इतनी सी(मत नही ंहै (जतनी िड(जटल (श7ा 
के ,ारं(भक दौर मM थी । कुल 79.4% िव.ा(थdयो ं के घर मM AeZगत 

अथवा साझा nाटdफोन उपल` था । यह efित Iामीण भारत मM 
smartphone penetration के बढ़ते 5र से मेल खाती है । ASER 
2023 मM भी 14–18 वषd के Iामीण युवाओ ंमM लगभग 90% ने घर मM 
smartphone क2 उपल`ता क2 सूचना दी थी ।  

हालाँिक इस अSयन मM केवल 55% िव.ा(थdयो ं के पास kयं का 
nाटdफोन पाया गया । इसका शै(7क मह� ब:त अ(धक है । प=रवार मM 
उपकरण उपल` होना िव.ाथY को kतंL शै(7क प:ँच ,दान नही ं
करता । यिद एक ही फोन का उपयोग माता-िपता और कई बgे करते हV, 
तो िव.ाथY को अSयन के (लए उपल` समय सी(मत हो सकता है । इसी 
कारण AeZगत nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ं क2 शै(7क प:ँच साझा 
nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ंसे अ(धक पाई गई । 

दूसरा मह�पूणd िनsषd मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच के बीच 
,ाq r = 0.52 का धनाoक संबंध है । यह संकेत करता है िक मोबाइल 
फोन का शै(7क उपयोग बढ़ने के साथ िव.ा(थdयो ंक2 पा� सामIी, 
िड(जटल संसाधनो,ं (श7क सहायता तथा अित=रZ सीखने के अवसरो ं
तक प:ँच भी बढ़ती है । 

UNESCO के mobile learning framework के अनुसार मोबाइल 
उपकरण िव.ा(थdयो ं को anytime-anywhere learning, 
personalized learning तथा educational resources तक 
िनरंतर प:ँच ,दान कर सकते हV । ,5ुत अSयन के प=रणाम इस संभािवत 
लाभ के अनुभवजz समथdन के Hप मM देखे जा सकते हV । 

हालाँिक, प=रणामो ंको यह अथd नही ंिदया जाना चािहए िक मोबाइल फोन 
अपने आप शै(7क उपलe` मM सुधार करता है । मोबाइल अ(धगम का 
,भाव content quality, teacher support, connectivity, 
digital literacy और learner engagement जैसे कारको ंपर िनभdर 
करता है । Mobile learning systematic reviews भी learner 
readiness और supporting systems को इसके ,भावी उपयोग के 
(लए मह�पूणd मानते हV ।  

वाराणसी के Iामीण िव.ा(थdयो ंपर िकए गए अSयन मM लगभग 95% 
िव.ा(थdयो ं Wारा mobile devices के उपयोग क2 सूचना (मलने के 
बावजूद अनेक िव.ा(थdयो ंने मान(सक kा� और academic career 
को लेकर (चंता AZ क2 । इससे �� है िक mobile learning क2 
उपल`ता को automatically effective learning के बराबर नही ं
माना जा सकता । 

अSयन मM इंटरनेट connectivity को सबसे ,मुख बाधा पाया जाना भी 
मह~पूणd है । यिद नेटवकd  अefर है, तो live classes, video 
streaming और online assessment जैसी गितिव(धयाँ बा(धत हो 
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सकती हV । ऐसे मM low-bandwidth, downloadable और offline 
सामIी Iामीण िव.ा(थdयो ंके (लए अ(धक उपयोगी हो सकती है । 

भाषा भी Iामीण िड(जटल (श7ा का मह�पूणd प7 है । असम के Iामीण 
और जनजातीय िव.ालयो ं के अSयन मM िड(जटल सामIी क2 ,मुख 
भाषाओ ंमM द7ता को technology adoption और educational 
participation से जोड़ा गया है । इस(लए Iामीण मोबाइल अ(धगम क2 
सामIी fानीय भाषाओ ंऔर िव.ा(थdयो ंक2 भाषाई आवcकताओ ंके 
अनुHप िवक(सत करना आवcक है । 

लVिगक असमानता को भी नजरअंदाज नही ंिकया जा सकता । GSMA के 
अनुसार mobile internet adoption मM मिहलाओ ं क2 भागीदारी 
अभी भी पु�षो ंक2 तुलना मM कम है और द(7ण ए(शया मM यह सम�ा 
िवशेष Hप से मह�पूणd है । Iामीण प=रवारो ंमM उपकरण-साझाकरण क2 
efित लड़िकयो ंके शै(7क मोबाइल उपयोग को और सी(मत कर सकती 
है । 

इस(लए Iामीण (श7ा मM मोबाइल अ(धगम को केवल “nाटdफोन उपल` 
करा देने” क2 नीित के Hप मM नही,ं बe� device access, affordable 
connectivity, local-language content, teacher support 
और digital literacy को एक2कृत करने वाली Aवfा के Hप मM देखा 
जाना चािहए । 

िनsषd 

,5ुत अSयन से यह िनsषd िनकाला जा सकता है िक Iामीण िव.ा(थdयो ं
के (लए मोबाइल अ(धगम शै(7क प:ँच के िव5ार का एक ,भावी माSम 
बन सकता है । अSयन मM अ(धकांश िव.ा(थdयो ं के घर मM nाटdफोन 
उपल` था, लेिकन AeZगत उपकरण का kा(म~ अपे7ाकृत कम था । 
AeZगत nाटdफोन वाले िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच साझा उपकरण 
वाले िव.ा(थdयो ंक2 तुलना मM अ(धक पाई गई । 

मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच के बीच r = 0.52 का साथdक 
धनाoक संबंध पाया गया । इससे संकेत (मलता है िक मोबाइल आधा=रत 
शै(7क गितिव(धयो ंमM अ(धक सि|य िव.ाथY सामाzतः  अ(धक शै(7क 
संसाधनो ंतक प:ँच रखते हV । 

िफर भी इंटरनेट connectivity, डेटा लागत, उपकरण-साझाकरण, 
भाषा और िड(जटल कौशल जैसी बाधाएँ मोबाइल अ(धगम के ,भाव को 
सी(मत करती हV । इस(लए मोबाइल अ(धगम को Iामीण (श7ा मM 
िव.ालयी (श7ा के िवकy के Hप मM नही,ं बe� िव.ालयी (श7ा को 
मजबूत करने वाले पूरक माSम के Hप मM िवक(सत करना अ(धक 
उपयुZ होगा । 

शै(7क िनिहताथd 

अSयन के िनsष� के आधार पर िन�(लeखत उपाय उपयोगी हो सकते 
हV— 

• Iामीण िव.ा(थdयो ंके (लए कम लागत वाले शै(7क डेटा पैकेज 
िवक(सत िकए जाएँ ।  

• low-bandwidth और offline-accessible learning 
सामIी उपल` कराई जाए ।  

• िव.ालय 5र पर िड(जटल learning repositories 
िवक(सत िकए जाएँ ।  

• (श7को ंको mobile-based pedagogy का ,(श7ण िदया 
जाए ।  

• fानीय एवं 7ेLीय भाषाओ ंमM िड(जटल सामIी िवक(सत क2 
जाए ।  

• उपकरण-साझाकरण वाले प=रवारो ं के िव.ा(थdयो ं के (लए 
िव.ालय मM supervised digital learning hours उपल` 
कराए जाएँ ।  

• छाLाओ ंके (लए kतंL एवं सुर(7त digital access सुिन(�त 
िकया जाए ।  

• िड(जटल सा7रता को पा�|म का िह ा बनाया जाए ।  
• मोबाइल आधा=रत learning को िनय(मत classroom 

teaching से जोड़ा जाए ।  
• केवल smartphone िवतरण के बजाय connectivity, 

content और teacher support को भी नीित का िह ा 
बनाया जाए ।  

UNESCO भी mobile learning policies मM connectivity, 
teacher training, educational content, gender equality 
और equitable access को एक साथ संबो(धत करने पर बल देता है ।  

अSयन क2 सीमाएँ 

अSयन सी(मत Iामीण 7ेLो ं के िव.ा(थdयो ंपर आधा=रत है, इस(लए 
इसके िनsष� का सभी Iामीण 7ेLो ंपर सामाzीकरण सावधानी से िकया 
जाना चािहए । मोबाइल अ(धगम और शै(7क प:ँच दोनो ंका आकलन 
self-report मापनी Wारा िकया गया है । वा5िवक mobile usage 
data अथवा learning analytics को अSयन मM सeh(लत नही ंिकया 
गया । इसके अित=रZ अSयन cross-sectional है; इस(लए मोबाइल 
अ(धगम और शै(7क प:ँच के बीच पाए गए संबंध को कारणाoक संबंध 
के Hप मM fािपत नही ंिकया जा सकता । 

भिव� के अनुसंधान क2 िदशा 
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भिव� मM longitudinal studies के माSम से यह देखा जा सकता है 
िक िनय(मत मोबाइल अ(धगम से िव.ा(थdयो ंक2 शै(7क प:ँच और सीखने 
के प=रणामो ंमM समय के साथ िकतना प=रवतdन आता है । सरकारी एवं िनजी 
िव.ालयो,ं िव(भ� रा¡ो ं तथा अलग-अलग भाषाई 7ेLो ं के बीच 
तुलनाoक अSयन भी िकए जा सकते हV । 

इसके अित=रZ लड़के और लड़िकयो ं के mobile ownership, 
device-sharing, screen time तथा educational use मM अंतर का 
kतंL अSयन आवcक है । ,योगाoक अSयनो ंमM offline digital 
content, mobile-based remedial teaching तथा teacher-
supported WhatsApp/learning groups क2 ,भावशीलता क2 
जाँच क2 जा सकती है । 

समापन 

Iामीण (श7ा के संदभd मM मोबाइल अ(धगम िड(जटल िवभाजन को कम 
करने और िव.ा(थdयो ंको िव.ालय के बाहर भी शै(7क संसाधनो ंसे जोड़ने 
क2 मह�पूणd संभावना रखता है । अSयन के प=रणाम बताते हV िक 
मोबाइल आधा=रत अ(धगम और शै(7क प:ँच के बीच साथdक संबंध है, 
िकंतु इस संभावना को वा5िवक शै(7क लाभ मM बदलने के (लए उपकरण 
क2 उपल`ता के साथ-साथ िव�सनीय इंटरनेट, स5ी डेटा सेवाएँ, 
उपयुZ िड(जटल सामIी, fानीय भाषा, (श7क मागdदशdन और 
िड(जटल कौशल आवcक हV । 

इस(लए Iामीण (श7ा क2 िड(जटल रणनीित का कM � केवल “हर िव.ाथY 
के पास मोबाइल” होना नही,ं बe� “हर िव.ाथY को मोबाइल के माSम 
से गुणव_ापूणd और समान शै(7क अवसर” उपल` कराना होना 
चािहए । 
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